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Sistem Informasi Simpan Pinjam  

pada Lembaga Keuangan Mikro Wajak Artha Mulya 

Kabupaten Malang 
 

Briandika Firmansyah 

Program Studi Teknik Informatika, Sekolah Tinggi Informatika & Komputer Indonesia (STIKI) 

Malang 

Email: briandika28@gmail.com 

 

ABSTRAK 

 

Lembaga Keuangan Mikro Wajak Artha Mulya adalah lembaga yang memberikan jasa keuangan 

bagi pengusaha mikro dan masyarakat berpenghasilan rendah, baik formal, semi formal, dan 

informal yang tidak terlayani oleh lembaga keuangan formal dan telah berorientasi pasar untuk 

tujuan bisnis. LKM ini masih menggunakan sistem pembukuan untuk melakukan transaksi dan juga 

pelaporannya, sehingga sangat dibutuhkan sebuah sistem komputerisasi yang dapat menjalankan 

segala bentuk transaksi untuk mengolah data simpanan, pinjaman, angsuran dan pelaporannya 

secara akurat dan efisien. Dengan demikian, perlu adanya sebuah sistem komputerisasi untuk 

memberikan solusi dari permasalahan tersebut. Dan berdasarkan pertimbangan tersebut, akan 

dirancang sebuah sistem informasi untuk mengolah data simpanan dan pinjaman termasuk 

angsuran pada LKM Wajak Artha Mulya Kab.Malang beserta analisanya. Aplikasi ini dirancang 

menggunakan bahasa pemrograman Borland Delphi 7 dan MySQL sebagai databasenya. Beberapa 

kelebihan dari aplikasi sistem informasi ini dari sistem yang digunakan sekarang adalah memiliki 

eksekusi yang tepat dan akurat dalam hal perhitungan angsuran dan perhitungan lainnya. 

Meminimalisasi kesalahan dalam masukan dan keluaran data seperti halnya pencetakan laporan 

dan pengarsipan data sehingga akan terpenuhi perolehan informasi yang akurat. Lalu ada KPI 

(Key Performance Indicators) untuk membantu menentukan dan mengukur kemajuan terhadap 

sasaran perusahaan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, LKM, Key Performance Indicator 

 

1. PENDAHULUAN 

Lembaga Keuangan Mikro Wajak 

Artha Mulya adalah lembaga yang 

memberikan jasa keuangan bagi pengusaha 

mikro dan masyarakat berpenghasilan rendah, 

baik formal, semi formal, dan informal yang 

tidak terlayani oleh lembaga keuangan formal 

dan telah berorientasi pasar untuk tujuan 

bisnis. LKM Wajak Artha Mulya merupakan 

lembaga keuangan swasta yang bergerak 

dalam bidang jasa simpan pinjam bagi 

nasabahnya. 

Lembaga keuangan yang beralamat di 

Wajak Kab. Malang ini masih menggunakan 

sistem pembukuan untuk melakukan transaksi 

dan juga pelaporannya, sehingga sangat 

dibutuhkan sebuah sistem komputerisasi yang 

dapat menjalankan segala bentuk transaksi 

untuk mengolah data simpanan, pinjaman, 

angsuran dan pelaporannya secara akurat dan 

efisien. Dengan demikian, perlu adanya 

sebuah sistem komputerisasi untuk 

memberikan solusi dari permasalahan 

tersebut. 

Dan berdasarkan pertimbangan 

tersebut, akan dirancang sebuah sistem 

informasi untuk mengolah data simpanan dan 

pinjaman termasuk angsuran pada LKM 

Wajak Artha Mulya Kab.Malang beserta 

analisanya. Aplikasi ini dirancang 

menggunakan bahasa pemrograman Borland 

Delphi 7 dan MySQL sebagai databasenya. 

Beberapa kelebihan dari aplikasi 

sistem informasi ini dari sistem yang 

digunakan sekarang adalah memiliki eksekusi 

yang tepat dan akurat dalam hal perhitungan 

angsuran dan perhitungan lainnya. 

Meminimalisasi kesalahan dalam masukan 

dan keluaran data seperti halnya pencetakan 

laporan dan pengarsipan data sehingga akan 

mailto:briandika28@gmail.com
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terpenuhi perolehan informasi yang akurat. 

Lalu ada KPI (Key Performance Indicators) 

untuk membantu menentukan dan mengukur 

kemajuan terhadap sasaran perusahaan. 

 

2. ANALISA DAN PERANCANGAN 

a. Analisa Masalah 

LKM (Lembaga Keuangan Mikro) 

Wajak Artha Mulya berdiri di Wajak, Kab. 

Malang, Jawa Timur. Sebuah LKM yang 

didirikan demi memenuhi kebutuhan dana 

bagi seluruh nasabah kelompok usaha 

bersama Wajak pada khususnya dan kepada 

masyarakat luas pada umumnya. (Dikutip dari 

SK No. 120/SK/DRA/XII/2011 LKM Wajak 

Artha Mulya). 

Setiap calon nasabah yang akan 

menjadi nasabah LKM harus mengisi formulir 

nasabah dan menyetujui ketentuan-ketentuan 

yang telah ditetapkan oleh pihak LKM. 

Menurut jenisnya, LKM ini termasuk 

ke dalam LKM konsumen dimana LKM ini 

bernasabahkan orang-orang yang melakukan 

kegiatan konsumsi. Tujuannya adalah 

memberikan keuntungan yang sebesar-

besarnya bagi nasabahnya dengan cara 

mengadakan barang atau jasa yang murah, 

berkualitas dan mudah di dapat.  

Sebagai pemilik, nasabah memodali 

LKMnya. Sebagai pengguna, nasabah 

memafaatkan fasilitas simpanan dan pinjaman 

dengan proses yang cepat, jaminan yang 

ringan, dan bunga yang menarik.  

 

b. Solusi Pemecahan Masalah 

Sistem informasi Wajak Artha Mulya 

(SIWAM) ini dibuat berbasis desktop. untuk 

mempermudah kinerja antar masing-masing 

petugas dan pimpinan dalam mengelola 

transaksi simpan pinjam dan pelaporan, maka 

sistem ini akan dipasang di tiga unit komputer 

berbeda yang dihubungkan menggunakan 

LAN dengan satu unit komputer untuk 

penyimpanan data secara terpusat. Fungsi dari 

ketiga unit komputer tersebut, diantaranya: 

1. Unit komputer bagian transaksi. 

Dalam unit komputer ini, SIWAM akan 

mempermudah petugas (kasir) dalam 

menghandle kegiatan transaki peyimpanan 

dan penarikan tabungan nasabah. data 

transaksi penyimpanan dan penarikan serta 

transaksi peminjaman yang diantaranya 

kegiatan analisa track-record nasabah, 

kegiatan kontrak peminjaman dan kegiatan 

angsuran peminjaman. nantinya akan 

disimpan didalam sistem komputer terpusat.  

2. Unit komputer untuk pimpinan 

Dalam unit komputer ini, SIWAM akan 

mempermudah pimpinan untuk melakukan 

pengecekan semua data transaksi kegiatan dan 

nasabah dalam LKM Wajak Artha Mulya.  

Berikut adalah solusi tata letak sistem 

informasi Wajak Artha Mulya (SIWAM) 

 
Gambar 1. Denah Ruangan 

 

Dengan menggunakan SIWAM 

(Sistem Informasi Wajak Artha Mulya) 

berbasis dekstop mempunyai beberapa 

kelebihan sebagai berikut: 

1. Memudahkan proses transaksi simpan 

pinjam. 

Dengan penggunaan SIWAM, maka 

track record nasabah akan tersimpan 

dalam sistem, sehingga mempermudah 

petugas dalam melakukan pengecekan 

pada saat proses permintaan pinjaman 

selanjutnya tanpa harus melakukan 

pemeriksaan pada beberapa dokumen 

terkait. 

2. Proses pencarian data angsuran, 

pinjaman, dan simpanan akan lebih cepat 

dilakukan. 

Pada sistem ini, semua data yang terkait 

dengan proses simpan pinjam akan 

tersimpan dalam database sistem, 

sehingga proses pencarian data akan 

lebih mudah dan cepat, dengan fitur 

pencarian yang ada dalam sistem tanpa 

harus memilah-milah dokumen kembali. 

3. Memudahkan pembuatan laporan. 

Fitur pembuatan laporan di dalam sistem 

akan secara otomatis melakukan 

perekapan terhadap data yang 

dibutuhkan berdasarkan dengan rentan 

waktu yang ditentukan oleh pimpinan. 

Sehingga dengan adanya penggunaan 

SIWAM diharapkan dapat  membantu dalam 

pengolahan data dan penanganan kegiatan 

operasional LKM dengan cara meningkatkan 

kinerja petugas yang diberikan pimpinan. 
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c. Diagram Konteks 

Context diagram dibawah merupakan 

DFD level 0 yang menggambarkan bagaimana 

proses bisnis atau sistem komputer 

berinteraksi dengan lingkungannya. Terdapat 

2 user yaitu petugas dan pimpinan. 

 

Gambar 2. Context Diagram 

 

d. Perancangan Database 

Entity Relationship Diagram 

Untuk menunjukan field dan relasi 

kardinalitas antar tabel dalam database yang 

akan digunakan pada program maka perlu di 

gambarkan dengan menggunakan ERD, 

seperti gambaran di bawah: 

 
Gambar 3. Conceptual Data Model 

 

Physical Model 

Untuk menunjukan foreign key yang 

terjadi pada tabel-tabel, maka perlu di buat 

physical data model. 

 
Gambar 4. Physical Data Model 

 

e. Flowchart 

Flowchart Simpan  

 

Gambar 5. Flowchart Pinjaman 

 

3. IMPLEMENTASI DAN 

PEMBAHASAN 

a. Spesifikasi Sistem 

Berikut ini adalah spesifikasi sistem 

yang digunakan untuk membuat Sistem 

Pendukung Keputusan Pemilihan Lokasi 

Usaha Kuliner di Kota Nganjuk: 

Komponen Perangkat Lunak 

Laptop Lenovo G470  

Processor Intel Core i3-2330 

Memory 2GB 

Ukuran Layar 14.0-inch WideScreen 

Resolusi 1366 x 768 

Kontrak pinjaman

ACC peminjaman

Bukti transaksi

Kartu nasabah

Status nasabah

Angsuran pinjaman

ACC nasabah

Pengajuan pinjaman

Identitas nasabah

Tabungan

Detail nasabah

Laporan pinjaman lunas

Tunggakan angsuran0

SIWAM

+

Pimpinan

Petugas

Nasabah

Relation_246

Relation_245

Relation_194

Relation_15

Relation_13

Relation_12

Relation_10

Relation_9

Relation_8
Relation_7

Nasabah

IdNasabah

NoKTP

Nama

Alamat

Jk

TptLahir

TglLahir

Pekerjaan

Tlp

Simpanan dan penarikan

IdPenarikan

IdSimpanan

Jml Tr

JmlSp

Saldo

TglTrans

Status Petugas

KodePtgs

Nama

Jabatan

Pinjaman

IdPj

JmlPj

TotAgs

Periode

TglTempo

TglTrans

Status

Angsuran

Id

Ags

Denda

TotAgs

Periode

TglTransJaminan

IdJaminan

NoBpkb

TipeKdr

Tahun

Suku bunga

Bunga

Denda

Setting

Nama

Alamat

Tlp

Skin

Logo

Tlogo

Ucapan

IDNASABAH = IDNASABAH

IDNASABAH = IDNASABAH

KODEPTGS = KODEPTGS

KODEPTGS = KODEPTGS

IDNASABAH = IDNASABAH

KODEPTGS = KODEPTGS

KODEPTGS = KODEPTGS
IDNASABAH = IDNASABAH

NASABAH

IDNASABAH varchar(15)

NOKTP varchar(25)

NAMA varchar(45)

ALAMAT varchar(90)

JK varchar(13)

TPTLAHIR varchar(25)

TGLLAHIR date

PEKERJAAN 20

TLP varchar(25)

SIM PANAN_DAN_PENARIKAN

IDNASABAH varchar(15)

KODEPTGS integ er

IDPENARIKAN integ er

IDSIMPANAN integ er

JM L_TR integ er

JM LSP integ er

SALDO integ er

TGLTRANS date

STATUS varchar(15)

PETUGAS

KODEPTGS integ er

NAMA varchar(45)

JABATAN varchar(15)

PINJAM AN

IDNASABAH varchar(15)

KODEPTGS integ er

IDPJ varchar(15)

JM LPJ integ er

TOTAGS integ er

PERIODE integ er

TGLTEM PO date

TGLTRANS date

STATUS varchar(15)

ANGSURAN

KODEPTGS integ er

IDNASABAH varchar(15)

ID integ er

AGS integ er

DENDA decimal(6,2)

TOTAGS integ er

PERIODE integ er

TGLTRANS date

JAMINAN

KODEPTGS integ er

IDNASABAH varchar(15)

IDJAMINAN varchar(15)

NOBPKB varchar(15)

TIPEKDR varchar(40)

TAHUN varchar(15)

SUKU_BUNGA

BUNGA decimal(6,2)

DENDA decimal(6,2)

SETTING

NAMA varchar(45)

ALAMAT varchar(90)

TLP varchar(25)

SKIN varchar(15)

LOGO long  binary

TLOGO varchar(6)

UCAPAN varchar(100)

start

end

input jumlah 

pinjaman

nomor 

pinjaman

Simpan

input periode 

angsuran

validasi

T

ambil data 

nasabah

ambil data 

jaminan

input tanggal 

jatuh tempo

Y
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Komponen Perangkat Keras 

Sistem Operasi : Windows 7 

Web Editor : Notepad++ 

Web Browser : Mozilla Firefox, 

Google Chrome 

Web Server : XAMPP 

Leaflet  : Leaflet versi 0.7.3  

Pemrograman : PHP 

Database : MySQL 

 

b. Implementasi Program 

Form Login 

Pada form login hanya bisa di akses  

ada 2 user yaitu petugas dan admin. Petugas 

dapat mengkases bagian transaksi, sedangkan 

admin dapat mengakses semua termasuk 

laporan dan setting. 

 
Gambar 6. Form login  

 

Form Menu Utama 

Pada form ini terdapat 5 menu utama 

yaitu nasabah, peminjaman dana, simpanan 

dana, laporan, dan settings. Disini terdapat 2 

tipe user yang mempunyai hak akses berbeda 

yaitu administrator yang dapat mengakses 

semua menu utama, dan petugas yang hanya 

bisa mengakses menu nasabah, peminjaman 

dana, dan simpanan dana. 

 
Gambar 7. Form menu utama  

 

Form Nasabah 

Pada form ini terdapat 2 frame yaitu 

browse data nasabah dan tambah data nasabah. 

Pada browse data nasabah terdapat tabel yang 

berisi data-data nasabah yang ada terdapat 

fitur export ke excel dan pdf serta di print. 

Lalu pada frame tambah data nasabah 

digunakan untuk menambahkan nasabah baru 

yang daftar. 

 
Gambar 8. Form browse data nasabah 

 

 
Gambar 9. Form tambah data nasabah 

 

Form angsuran 

 Pada form ini ada 2 form yang 

pertama form browse data angsuran yang 

didalamnya ada tabel yang isinya semua data 

angsuran nasabah di situ ada firur untuk export 

ke excel serta pdf, lalu dapat di print juga, dan 

dapat menampilkan data bulan ini atau semua 

data. Yang kedua ada setor angsuran dimana 

di sana petugas dapat menginputkan setoran 

angsuran nasabah serta otomatis melakukan 

perhitungan denda saat si nasabah terlambat 

membayar angsuran sesuai jatuh tempo yang 

ada. 

 
Gambar 10. Form  browse data angsuran 

 

 
Gambar 11. Form setor angsuran 
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Form Jaminan Pinjaman 

Pada form jaminan pinjaman terdapat 2 

form, yang pertama form browse data jaminan 

didalamnya ada tabel yang isinya semua data 

jaminan nasabah di situ ada firur untuk export 

ke excel serta pdf, lalu dapat di print. Kedua 

tambah data jaminan yang berfungsi untuk 

menginputkan data jaminan nasabah lalu 

disimpan ke dalam database. 

 
Gambar 12. Form data jaminan 

 

 
Form 13. Form tambah data jaminan 

 

Form Pinjaman Dana Baru 

Di sini terdapat 2 form di antaranya 

form browse data pinjaman yang di dalamnya 

terdapat tabel yang berisi semua data 

peminjaman nasabah serta memliki fitur untuk 

menampilkan data perbulan atau semua data, 

mengekspor ke excel, pdf, dan dapat di print 

langsung. Lalu ada pengajuan pinjaman dana 

baru dimana petugas tinggal mengklik tombol 

nasabah maka data nasabah beserta 

jaminannya akan otomatis muncul tinggal 

menginputkan berapa besar jumlah 

pinjamannya akan otomatis pula muncul 

nominal beserta bunganya. 

 
Gambar 14. Form browse data pinjaman 

 
Gambar 15. Form pengajuan pinjaman baru 

 

Form Simpanan Dana 

Disini terdapat 2 form yang berisi form 

browse data simpanan dana berfungsi untuk 

menampilkan semua data nasabah yang 

melakukan proses penyimpanan dana beserta 

seluruh saldo yang ada. Lalu ada form setor 

simpanan dana digunakan petugas untuk 

menginputkan transaksi simpanan nasabah. 

 
Gambar 16. Form Browse Simpanan Dana 

 

 
Gambar 17. Form Browse Setor Simpanan 

Dana 

 

Form Penarikan Simpanan Dana 

Disini terdapat 2 form yang berisi 

form browse data penarikan dana berfungsi 

untuk menampilkan semua data nasabah yang 

melakukan proses penarikan dana beserta 

seluruh saldo yang ada. Lalu ada form 

penarikan dana digunakan petugas untuk 

menginputkan transaksi penarikan atau kredit 

nasabah. 
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Gambar 18. Form Browse Data Penarikan 

Dana 

 

 
Gambar 19. Form Penarikan Dana 

 

Form Grafik 

Pada form ini juga dapat diketahui 

laba harian, mingguan dan bulanan 

perusahaan ditampilkan dalam bentuk grafik, 

dari grafik tersebut otomatis muncul karena 

menyimpan record data angsuran nasabah. 

 
Gambar 20. Form Report Grafik Angsuran 

Masuk  

 

4. KESIMPULAN DAN SARAN 

a. Kesimpulan  

Setelah dilakukan analisis, perancangan 

sistem, implementasi, dan pengujian maka di 

dapat kesimpulan: 

1. Memudahkan proses transaksi simpan 

pinjam. 

Dengan penggunaan SIWAM, maka 

track record nasabah akan tersimpan 

dalam sistem, sehingga mempermudah 

petugas dalam melakukan pengecekan 

pada saat proses permintaan pinjaman 

selanjutnya tanpa harus melakukan 

pemeriksaan pada beberapa dokumen 

terkait. 

2. Proses pencarian data angsuran, 

pinjaman, dan simpanan akan lebih cepat 

dilakukan. 

Pada sistem ini, semua data yang terkait 

dengan proses simpan pinjam akan 

tersimpan dalam database sistem, 

sehingga proses pencarian data akan 

lebih mudah dan cepat, dengan fitur 

pencarian yang ada dalam sistem tanpa 

harus memilah-milah dokumen kembali. 

3. Memudahkan pembuatan laporan. 

Pembuatan laporan di dalam sistem akan 

secara otomatis melakukan perekapan 

terhadap data yang dibutuhkan oleh 

pimpinan. 

 

b. Saran 

Sebagai bahan pertimbangan dalam 

penyempurnaan dan pengembangan sistem 

lebih lanjut penulis memberikan saran, yaitu: 

1. Memperbaiki tampilan program menjadi 

lebih user friendly sehingga 

mempermudah petugas dalam 

penggunaan pencarian data dan proses 

transaksi simpan pinjam. 

2. Kedepannya penyimpanan data 

menggunakan model cloud system, jadi 

dapat dihubungkan ke platfrom lainnya 

dan dapat di pantau secara online & real 

time. 
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