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Bapak/Ibu/Sdr. Peserta dan Pemakalah SNATIKA 2017 yang saya hormati, 
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tak lupa kami mengucapkan terimakasih atas partisipasi dan peran serta 
Bapak/Ibu/Sdr dalam kegiatan ini. 
 
SNATIKA 2017 adalah Seminar Nasinal Teknologi Informasi, Komunikasi dan 
Aplikasinya yang diselenggarakan oleh STIKI Malang bekerjasama dengan EC-
COUNCIL, APTIKOM Wilayah 7 dan Forum Dosen Kota Malang serta Perguruan 
Tinggi selaku Co-host: Universitas Nusantara PGRI Kediri dan STMIK Primakara 
Denpasar-Bali. Sesuai tujuannya SNATIKA 2017 merupakan sarana bagi peneliti, 
akademisi dan praktisi untuk mempublikasikan hasil-hasil penelitian, ide-ide 
terbaru mengenai Teknologi Informasi, Komunikasi dan Aplikasinya. Selain itu 
sesuai dengan tema yaitu “Keamanan Informasi untuk Ketahanan Informasi Kota 
Cerdas”, topik-topik yang diambil disesuaikan dengan kompetensi dasar dari 
APTIKOM Wilayah 7 yang diharapkan dapat mensinergikan penelitian yang 
dilakukan oleh para peneliti di bidang Informatika dan Komputer. Semoga acara 
ini bermanfaat bagi kita semua terutama bagi perkembangan ilmu dan teknologi 
di bidang teknologi informasi, komunikasi dan aplikasinya. 
 
Akhir kata, kami ucapkan selamat mengikuti seminar, dan semoga kita bisa 
bertemu kembali pada SNATIKA yang akan datang. 
 
 
 
Malang, 20 November 2017 
Panitia SNATIKA 2017 
 
 
 
Daniel Rudiaman S., S.T, M.Kom 
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SAMBUTAN KETUA 
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Yang saya hormati peserta Seminar Nasional SNATIKA 2017, 
 
Puji & Syukur kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas 
terselenggarakannya Seminar Nasional ini sebagai rangkaian kerjasama dengan 
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Tinggi selaku Co-host: Universitas Nusantara PGRI Kediri dan STMIK Primakara 
Denpasar-Bali. Kami ucapkan selamat datang kepada peserta Seminar Nasional 
serta rekan-rekan perguruan tinggi maupun mahasiswa yang telah berpartisipasi 
aktif sebagai pemakalah maupun peserta dalam kegiatan seminar nasional ini. 
Konferensi ini merupakan bagian dari 10 Flag APTIKOM untuk meningkatkan 
kualitas SDM ICT di Indonesia, dimana anggota APTIKOM khususnya harus haus 
akan ilmu untuk mampu memajukan ICT di Indonesia. 
 
Konferensi ICT bertujuan untuk menjadi forum komunikasi antara peneliti, 
penggiat, birokrat pemerintah, pengembang sistem, kalangan industri dan seluruh 
komunitas ICT Indonesia yang ada didalam APTIKOM maupun diluar APTIKOM. 
Kegiatan ini diharapkan memberikan masukan kepada stakeholder ICT di 
Indonesia, yang meliputi masyarakat, pemerintah, industri dan lainnya, sehingga 
mampu sebagai penggerak dalam memajukan ICT Internasional. 
Akhir kata, semoga forum seperti ini dapat terus dilaksanakan secara periodik 
sesuai dengan kegiatan tahunan APTIKOM. Dengan demikian kualitas makalah, 
maupun hasil penelitian dapat semakin meningkat sehingga mampu bersinergi 
dengan ilmuwan dan praktisi ICT internasional. 
 
Sebagai Ketua STIKI Malang, kami mengucapkan terimakasih kepada semua pihak 
atas segala bantuan demi suksesnya acara ini. 
 
 
“Mari Bersama Memajukan ICT Indonesia” 
 
 
Malang, 20 November 2017 
Ketua STIKI, 
 
 
Dr. Eva Handriyantini, S.Kom, M.MT.  
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Sistem Pakar Diagnosis Hepatitis Menggunakan Metode  

K-NN untuk Pelayanan Kesehatan Primer 
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Universitas Nusantara PGRI Kediri  
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ABSTRAK 

Dewasa ini memberikan kesadaran akan pentingnya kesehatan khususnya bahaya hepatitis merupakan 

hal yang sangat diperlukan. Mengingat tingkat pendidikan masyarakat Indonesia yang berbeda-beda 

dan letak geografis. Untuk meberikan informasi akan perlunya kesehatan kemasyarakat perlu adanya 

sebuah media yang dapat dibuka kapanpun dimanapun, Dengan Membangun sebuah Website Sistem 

Pakar Diagnosis Hepatitis Menggunakan Metode K-NN diharapakan masyarakat dapat mengenal dan 

mengetahui gejala-gejala Hepatitis. Sistem ini akan menggunakan data dari penderita sebelumnya dan 

mencocokan kesamaan penderita baru. Untuk mengenali apakah warga mederita Hepatitis warga harus 

mengisi beberapa variabel yang sudah dikonsultasikan ke pakar, berikut ini adalah gejala-gejala dasar 

hepatitis muntah minimal 3 kali, Demam 3 hari, Warna mata kuning, BAK kuning teh, badan lemas dan 

nyeri, nafsu makan menurun, dan nyeri perut atas. Dengan memasukan gejala-gejala tersebut sistem 

dapat memberikan jawaban apakah warga positif hepatitis atau tidak. Selain itu sistem ini juga memuat 

info tentang hepatistis Sehingga warga dapat menambah pengetahuan, dan meDiagnosis awal hepatitis 

 

Kata Kunci: Diagnosis, Hepatitis, Sistem Pakar Keasadaran, K-NN, Pelayanan Kesehatan Primer 

 

1. Pendahuluan 

Dewasa ini informasi kesehatan 

sangatlah penting, mengigat jumlah penduduk 

Indonesia mencapai 300 juta(). Dilihat dari 

jumlah penduduk Indonesia yang sangat 

banyak, sangat tidak mungkin jika pemerintah 

memberikan penyuluhan akan bahaya 

Hepatitiske masyarakat secara langsung. Selain 

itu letak geograis Indonesia yang dipisahkan 

oleh laut. Untuk menganggulangi masalah 

tersebut perlu dibuat sebuah media komunikasi 

masal yang dapat digunakan untuk 

mengedukasi masyarakat dan meberikan 

pengetahuan cara diagnose hepatitis secara 

sederhana ke masnyarakat. 

Sistem Informasi beebasis Web 

merupakan salah satu jalan kuluar untuk 

memecahkan permasalahn diatas, selain 

website dapat dibuka di banyak platform seperti 

android, Windos, atau linuk perwatan website 

lebih mudan, selain itu pemerintah dapat 

memantau sistem induk dari server[1]. Sistem 

Pakar Diagnosis Hepatitis mengunakan metode 

K-NN ini digunakan untuk membantu 

masyarakat untuk mengenali penyakit hepatitis 

secara dini, selain itu aplikasi ini akan emuat 

info tetang penyakit hepatitis secara realtime.  
Dengan memuat info tentang penyakit 

hepatitis diharpakan masyaraakat mengetahui 

tentang perkembangan hepatitis. Selain itu 

masyarakat mendapatkan pengetahuan baru 

tetand dunia medis. 

Untuk Mendiagnosis Hepatitis 

masyarakat dapat berkonsultasi pada system 

pakar. Metode yang digunakan untuk 

mendiagonsa Hepatitis adalah K-NN. K-NN 

adalah metode yang tepat untuk menDiagnosis 

penyakit hepatitis karena cara kerja K-NN 

adalah mencocokan Hasil diagnose secara 

manual yang disebut dengan data training 

dengan data mayartakat yang akan di diagnose, 

jika nilai variable yang diinputkan mendekati 

pasien di data training maka diagonasa pasien 

tersebut menyerupai pasien di data training. 

Variabel yang digunakan untuk 

menDiagnosis Hepatitis adalah Muntah 

Minimal 3 kali, Demam 3 Hari, Warna mata 

kuning, BAK kuning teh, badan lemas dan 

nyeri, Nafsu makan menurun, nyeri perut atas. 

Variabel tersebut merupakan gejala awal yang 
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dialami penederita hepatitis, dan masyarakat 

dapat mengenali gejala tersebut dengan mudah, 

setelah mengenali manyarakat dapat 

memasukan kedalam system pakar. Jika 

Masyarakat teridetifikasi positive terkena 

Hepatitis maka Pasien disarankan untuk 

berkonsultasi ke dokter. Karena sifat dari 

aplikasi ini adalah pelayanan Primer. 

Pelayanan Primer adalah pelayanan 

tingkat awal, diaman pelayanan system ini tidak 

bias detail. Indikator pengelolaan diagnose 

holistic dan penanganan Komprehensif[2]. 

Untuk pejelasan lebih detail dapat dilihat pada 

gambar 1. 

 
Gambar 1. Skema Pelyanan Primer Sistem 

pakar diagnose Hepatitis 

 

Tujuan dibangunya system ini adalah untuk 

mengcover jumlah tenaga medis Indonesia 

yang sangat terbatas yaitu jumlah dokter di 

Indonesia, selain itu dokter di Indonesia 

menumpuk di Kota Besar[3]. 

 

2. Metode Penelitian 

 Metodelogi yang digunakan adalah 

Research and Development, metode ini adalah 

metode yang digunakan untuk membuat produk 

tertentu dan menguji produk tersebut[4]. 

Penggunaan metodelogi ini sangat efektif jika 

diterpakan, berikut ini adalah skema Research 

and Development, untuk lebih jelasnya bias 

dilihat pada gambar 2 

 
Gambar 2. Prosedur Penelitian 

Menggunakan Research and Development 

 

 

 

 

 

2.1 Potensi dan masalah 

Potensi dan masalah digunakana untuk 

mengidentifikasi permasalah yang ada yaitu 

kurangya pengetahuan masyarakat akan 

penyakit hepatitis dan kurangnya kemampuan 

masyarakat untuk menDiagnosis awal 

Hepatitis. 

2.2 Pengumpulan Informasi 

Pengempulan Informasi dilakukan dengan cara 

mewancarai dr. Ariek Kusumaningtyas sebagai 

pakar Hepatitis. Dengan cara tatap muka, 

tujuannya peneliti ingin memahami gejala-

gejala Hepatitis secara detail[5] 

2.3 Desain Penelitian 

Desain Penelitian adalah desai flowcart, DFD 

Maupun tampilan dari aplikasi 

2.4 Validasi 

Validasi adalah bagaimana interface apakah 

sudah cocok dengan keadaan lapangan, jika 

belum cocok maka dilakukan perbaikan 

2.5 Revisi 

Proses Revisi ini digunakan untuk meperbaiki 

beberapa kesalahan, tujuannya adalah agar 

peneltian ini berjalan maksimal. 

2.6 Pembuatan Sofware 

Sistem yang akan dibuat berbasis web tujuan 

system ini dibuat berbasis web agar system ini 

dapat dibika dimana[un dan kapanpun 

2.7 Uji Coba Produk 

Uji coba produk dilakukan agar peneliti 

mengetahui apakah system ini sudah sesuai 

dengan rancangan. Jika system ini sudah sesuai 

dengan rancangan maka produk akan 

dikuluarkan, namun dalam lingkup kecil 

terlebih dahulu. Tujuannya agar ketika terjadi 

permasalahan tidak mendapatkan koplain dari 

berbagai pihak,  

2.8 Produk 

Produk adalah hasil yang sudah siap 

disosiliasaikan ke masyarakat sehingga 

masyarakat mengetahui kegunaan system ini 

secara detail 

 

3. Hasil Penelitian dan Pembahasan  

3.1 Sistem Pakar 

Sistem Pakar adalah sistem yang 

berusaha mengadopsi pengetahuan para pakar 

dalam menyelesaikan permasalahan berbasis 

sistem komputer. Menurut Turban dan Aronson 

“sistem pakar merupakan sistem yang 

menggunakan pengetahuan manusia yang 

dimasukkan kedalam komputer untuk 

memecahkan permasalahan yang biasanya 

diselesaikan oleh pakar” [6]. Dibawah ini 
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merupakan komponen yang dibutuhkan dalam 

membangun sistem pakar, antara lain: Memory 

Kerja, Antar Muka Pengguna, Mekanisme 

Infrensi, dan Basis Pengetahuan: 

 

3.2 Perhitungan K-NN 

K-Nearest Neighbor merupakan salah satu 

metode yang digunakan dalam 

pengklasifikasian. Prinsip kerja K-Nearest 

Neighbor (KNN) adalah mencari jarak terdekat 

antara data yang akan dievaluasi dengan 

KNearest (neighbor) terdekatnya alam data 

pelatihan. Berikut rumus pencarian jarak 

menggunakan rumus Euclidian[7] 

𝑑𝑖 = √∑ (𝑥2𝑖 − 𝑥1𝑖)2
𝑝
𝑖−1                     …(1) 

 

Keterangan 

xi =Sampel Data 

x2 =Data Uji 

𝑖 =Variabel Data 

𝑑 =Jarak 

𝑝 =Dimensi Data 

 

3.3 Pelayanan Kesehatan Primer 

Pelayanan primer yang berpedoman 

pada personal (patient center care) pada 

prinsipnya hanya mengelola problem individu, 

tujuan yang diharapkan dan aturan atau 

prosedur yang akan diterapkan. Posisi 

pelayanan primer merupakan upaya pelayanan 

di tingkat awal atau primer. Indikator 

pengelolaan diagnostik holistik dan 

penangganan yang komprehensif dapat 

berpedoman terhadap[8]. 

a. Anamnesis holistik yang memilikipoin 

seperti personal sosialhistory, family 

assement tool(genogram), risk factor 

dandisease and illness. 

b. Diagnosis holistik yang 

meliputipsikososial, kultur, spiritual 

dandiagnostic medic. 

c. Plan ataupun manajemen holistikseperti 

intervensi psikososial,diagnose, 

treatment, followup dan, berbagai macam 

pencegahan padapenyakit yang diderita. 

 

3.4 Variabel 

Berikut ini adalah Variabel yang digunakan 

untuk meDiagnosis penyakit hepatitis  

V1=Muntah minimal 3 kali  

V2=Badan Lemas 

V3=Demam 3 hari bertuurut-turut  

V4=Nafsu Makan Menurun 

V5=Warna Mata Kuning  

V6=Nyeri Perut atas 

V7=BAK Kuning The 

 

3.5 Data Training penderita Hepatitis 

 

Tabel 1 

Data Training 

N0 V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 H 

241 1 1 1 0 1 1 1 P 

242 1 1 1 0 1 1 1 P 

 
Pada Tabel 1 dijelaskan contoh data training, 

data traning adalah data pasien terdahulu yang 

sudah pernah di diagonosa, hasil diagnose 

terjangkit atau tidak terjangkit, pada table 1 jika 

pasien wana matanya kuning di table tersebut 

dilambangkan 1, dan jika pasien tersebut 

terjangkit hepatitis maka pasien tersebut 

dilambangkan P 

 

3.6 Data Testing 

 

Tabel 2 

Data Testing 

N0 V1 V2 V3 V4 V5 V6 V7 H 

245 1 1 0 0 1 1 1 ? 

 

Pada tabel 2 dijelaskan bagaoamaina no 245 

merupakan data testing sehingga nomer yang 

berskutan akan dicari kedekatan yang paling 

kecil. 

 

3.7 Flowchart System Pakar Dignosa 

Hepatitis 

Flowchart pada bagian ini digunakan untuk 

memberikan penjelasan tentang cara kerja 

system,kususnya pada saat menDiagnosis, 

untuk lebih jelanya bisa dilihat pada gambar 3.  
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Gambar 3. Flowchart 

 

3.8 Diagram Level Kontek 

Diagram Level Kontek adalah diagram awal 

diagram ini hanya memliki 1 proses untuk lebih 

jelasnya bisa dilihat pada gambar 4. 

 
Gambar 4 DFD Level Kontex 

 

3.9 DFD Level 1 

Pada DFD Level 1 ini proses lebih didetailakan, 

pada system ini terdapat 5 proses Utama. Untuk 

Lebih jelasnya bias dilihat pada gambar5 

 
Gambar 5 DFD Level 1 

 

3.10 Kode Program  

Sistem pakar dignosa Hepatitis dibangun 

dengan bahasa PHP dan database yang 

digunakan adalah mysql tujuan dabngun 

dengan php adalah agar system ini multi 

platform, berikut ini beberpara tampilan 

soucecode nya 

a. Pengenalan Variabel 

Pada bagian ini variable gejala hepatitis diubah 

menjadi bahasa pemrogrman misalkan perut 

atas nyeri deikenal dengan $v7 

 

 
Gambar 6. Tampilan Sourcecode Variabel 

 

b. Ouput ahasil Diagnosis 

Ouput hasil diagnose ditampilkan langsung 

sehinggan pasien tahu apakah dia harus 

berkonsultasi ke dokter, berikut ini adalah 

source codenya 

 
Gambar 7. Sourcecode Ouput 

 

3.11 Tampilan Database Mysql 

Berikut ini merupakan tampilan database 

system pakar diagnose Hepatitis, untuk lebih 

jelasnya bias dilihat pada gambar 8 

 
Gambar 8 Tampilan Database 
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3.12 Tapilan Program 

a. Input Gejala 

Pada Bagian ini masyarakat harus input gejala 

yang diderita, sistem mengenali bagian ini 

sebagaai iput data training. 

 
Gambar 9. Input Gejala 

 

b. Ouput( Hasil Dignosa) 

Hasil diagnose merupakan pencocokan data 

trainging dengan data testing untuk lebih 

jelasnya bisa dilihat pada gambar 6 

 
Gambar 10 Hasil Dignosa 

 

4. Kesimpulan 

 Dengan memanfaatan metode K-NN 

sebagai sistem Pakar maka permasalahan klasik 

seperti kurangnya tenaga medis, kurangnya 

pengetahuan masyarakat akan bahaya Hepatitis 

dapat ditekan, Semakin banyak data training 

yang digunakan untuk mendiagnosis hepatitis 

maka hasil yang didapat semakin akurat. 
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