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Bapak/Ibu/Sdr. Peserta dan Pemakalah SNATIKA 2017 yang saya hormati, 
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tak lupa kami mengucapkan terimakasih atas partisipasi dan peran serta 
Bapak/Ibu/Sdr dalam kegiatan ini. 
 
SNATIKA 2017 adalah Seminar Nasinal Teknologi Informasi, Komunikasi dan 
Aplikasinya yang diselenggarakan oleh STIKI Malang bekerjasama dengan EC-
COUNCIL, APTIKOM Wilayah 7 dan Forum Dosen Kota Malang serta Perguruan 
Tinggi selaku Co-host: Universitas Nusantara PGRI Kediri dan STMIK Primakara 
Denpasar-Bali. Sesuai tujuannya SNATIKA 2017 merupakan sarana bagi peneliti, 
akademisi dan praktisi untuk mempublikasikan hasil-hasil penelitian, ide-ide 
terbaru mengenai Teknologi Informasi, Komunikasi dan Aplikasinya. Selain itu 
sesuai dengan tema yaitu “Keamanan Informasi untuk Ketahanan Informasi Kota 
Cerdas”, topik-topik yang diambil disesuaikan dengan kompetensi dasar dari 
APTIKOM Wilayah 7 yang diharapkan dapat mensinergikan penelitian yang 
dilakukan oleh para peneliti di bidang Informatika dan Komputer. Semoga acara 
ini bermanfaat bagi kita semua terutama bagi perkembangan ilmu dan teknologi 
di bidang teknologi informasi, komunikasi dan aplikasinya. 
 
Akhir kata, kami ucapkan selamat mengikuti seminar, dan semoga kita bisa 
bertemu kembali pada SNATIKA yang akan datang. 
 
 
 
Malang, 20 November 2017 
Panitia SNATIKA 2017 
 
 
 
Daniel Rudiaman S., S.T, M.Kom 
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SAMBUTAN KETUA 
SEKOLAH TINGGI INFORMATIKA DAN KOMPUTER INDONESIA (STIKI) MALANG 
 
Yang saya hormati peserta Seminar Nasional SNATIKA 2017, 
 
Puji & Syukur kita panjatkan kepada Tuhan Yang Maha Esa, atas 
terselenggarakannya Seminar Nasional ini sebagai rangkaian kerjasama dengan 
EC-COUNCIL, APTIKOM Wilayah 7 dan Forum Dosen Kota Malang serta Perguruan 
Tinggi selaku Co-host: Universitas Nusantara PGRI Kediri dan STMIK Primakara 
Denpasar-Bali. Kami ucapkan selamat datang kepada peserta Seminar Nasional 
serta rekan-rekan perguruan tinggi maupun mahasiswa yang telah berpartisipasi 
aktif sebagai pemakalah maupun peserta dalam kegiatan seminar nasional ini. 
Konferensi ini merupakan bagian dari 10 Flag APTIKOM untuk meningkatkan 
kualitas SDM ICT di Indonesia, dimana anggota APTIKOM khususnya harus haus 
akan ilmu untuk mampu memajukan ICT di Indonesia. 
 
Konferensi ICT bertujuan untuk menjadi forum komunikasi antara peneliti, 
penggiat, birokrat pemerintah, pengembang sistem, kalangan industri dan seluruh 
komunitas ICT Indonesia yang ada didalam APTIKOM maupun diluar APTIKOM. 
Kegiatan ini diharapkan memberikan masukan kepada stakeholder ICT di 
Indonesia, yang meliputi masyarakat, pemerintah, industri dan lainnya, sehingga 
mampu sebagai penggerak dalam memajukan ICT Internasional. 
Akhir kata, semoga forum seperti ini dapat terus dilaksanakan secara periodik 
sesuai dengan kegiatan tahunan APTIKOM. Dengan demikian kualitas makalah, 
maupun hasil penelitian dapat semakin meningkat sehingga mampu bersinergi 
dengan ilmuwan dan praktisi ICT internasional. 
 
Sebagai Ketua STIKI Malang, kami mengucapkan terimakasih kepada semua pihak 
atas segala bantuan demi suksesnya acara ini. 
 
 
“Mari Bersama Memajukan ICT Indonesia” 
 
 
Malang, 20 November 2017 
Ketua STIKI, 
 
 
Dr. Eva Handriyantini, S.Kom, M.MT.  
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Hasil Analisis Proses Bisnis Sistem Informasi  

Pembiayaan Akademik sesuai Borang Akreditasi 
 

Meme Susilowati1, Hendro Poerbo Prasetiya2 

Sistem Informasi 

Universitas Machung Malang 
1meme.susilowati@machung.ac.id, 2hendro,poerbo@machung.ac.id  

 

ABSTRAK 

Artikel ini merupakan hasil penelitian lanjutan yang dilakukan peneliti terkait proses bisnis 

pengelolahan keuangan akademik. Penelitian ini diinisiasi karena adanya permasalahan saat 

dibutuhkan data keuangan untuk mendukung laporan Borang Akreditasi Program Studi di Institusi 

XYZ. Hal ini merupakan permasalahan umum sebuat institusi kebanyakan, namun secara khusus 

peneliti mengambil studi pada institusi XYZ karena menerapkan UKT(Uang Kuliah Tinggal) pada 

pembiayaan akademik mahasiswa. Permasalahan penyajian data yang dimaksud terkait kesulitan 

bagian keuangan dalam memilah pembiayaan akademik disetiap prodi. Hal ini disebabkan 

pengelolaha keuangan dilakukan secara terpusat sehingga bersifat global perolehan maupun 

penggunaan dananya. Sehingga pada saat dibutuhkan data maka bagian keuangan harus 

menghitung manual menggunaakan Ms.Excel yang terkadang kurang relevan dengan harapan 

Asesor. Melihat permasalahan ini, peneliti melakukan penelitian terkait proses bisnis pembiayaan 

akademik ini dan memodelkannya menggunakan metode berorientasi objek. Metode ini 

menampilkan hasil analisi user dan use case untuk kemudian di buatkan desain interface guna 

mempermudah implementasi ke Bahasa pemrograman. Hasil analisis yang dipublikasikan pada 

artikel ini terdiri dari workflow perolehan dana, penggunaan dana, workflow sistem yang akan 

dibuat, tabel analisis user dan use case hingga daftar tabel dan form interface yang dibutuhkan. 

Penelitian ini masih dilanjutkan sampai tahap implementasi dimana aplikasi akan di publikasikan 

lebih lanjut. 

 

Kata Kunci: sistem informasi, perolehan, penggunaan, akademik, akreditasi 

 

1. Pendahuluan 

 Penelitian ini memiliki tiga alasan 

utama yang melatarbelakanginnya. Pertama,  

penelitian ini merupakan tindak lanjut 

penelitian sebelumnya dengan judul Sistem 

Informasi Administrasi Keuangan Akademik 

Online dengan Analisis dan Desain 

berorientasi objek. Sehingga menjadi sebuah 

keharusan pengembangan menjadi Sistem 

Informasi Manajemen Pembiayaan 

Akademik dengan Analisis dan Desain 

Berorientasi Objek untuk membangun sistem 

informasi yang berguna untuk merekam 

proses bisnis pembiayaan akademik yang 

meliputi perolehan dana dan penggunaan 

dana guna memperoleh dokumen pendukung 

Borang Akreditasi.  

Kedua, peneliti ingin 

mengindentifikasi penyebab utama dari 

buruknya penyajian data pada proses bisnis 

manajemen pembiayaan akademik pada saat 

dibutuhkan, khususnya saat penyususan 

dokumen borang akreditasi pada institusi 

XYZ. Berdasarkan hasil analisis tersebut 

maka peneliti dapat merumuskan 

penyelesaian masalah dengan memanfaatkan 

teknologi yaitu membangun sistem informasi 

manajemen pembiayaan akademik berbasis 

komputer.  

Ketiga, penelitian ini bertujuan untuk 

membangun sistem informasi manajemen 

pembiayaan akademik yang mampu 

menghasilkan Laporan perolehan dana dan 

penggunaan dana. Laporan ini berguna 

sebagai data untuk dokumen Borang 

akreditasi atau reakreditasi Program Studi 

dan Institusi. Karena evaluasi eksternal 

institusi pendidikan tinggi yang dilakukan 

oleh BAN PT juga menilai kredibilitas dan 

akuntabilitas pengolahan dana sesuai dengan 

panduan penilai berkas Borang Akreditasi. 

[BAN-PT Kemendiknas. 2016] 

Berdasarkan ketiga alasan tersebut 

peneliti telah melakukan penelitian terhadap 

permasalahan menggunakan pendekatan 

pengembangan sistem informasi SDLC 

(System Development Life Cycle) yang 

memiliki pendokumentasian yang baik 

mailto:meme.susilowati@machung.ac.id
mailto:penulis2@stts.edu


S N A T I K A  2 0 1 7 ,  I S S N  2 0 8 9 - 1 0 8 3 ,  p a g e  | 227 

disetiap tahapan. [Kendall. 2012] Hal ini 

akan sangat menguntungkan untuk penelitian 

lebih lanjut. Three Major Phase merupakan 

tahapan paling ringkas dari metode SDLC 

yang diterapkan pada penelitian kali ini. 

Sistem informasi manajemen 

pembiayaan akademik ini dibangun untuk 

menyajikan laporan perolehan dan 

penggunaan dana yang disajikan sesuai 

dengan format borang akreditasi dan standar 

laporan keuangan Kemenkeu. [Kemenkeu. 

2015] Dokumen Laporan juga didesain 

selaras dengan Pusat Komunikasi Publik dari 

kemenpu terkait informasi akurasi data yang 

merupakan variabel penting peningkatan 

kualitas anggaran”.[Pusat Komunikasi Publik 

kemenpu. 2012] Selain output utama berupa 

tabel penerimaan dan penggunaan dana 

sesuai template Borang Akreditasi Prodi, 

aplikasi ini juga menyajikan sedikitnya 5 

(lima) output pendukung yaitu: tabel 

Penerimaan dana Universitas, Fakultas dan 

Prodi; tabel penggunaan dana Universitas, 

Fakultas dan Prodi; Tabel Penerimaan Dana 

Penelitian Universitas, Fakultas dan Prodi; 

Tabel Penerimaan Dana Pengabdian 

Universitas, Fakultas dan Prodi; juga Grafik 

Keuangan. Output ini masih terus 

dikembangkan oleh peneliti untuk 

menghasilkan informasi lainnya. 

 

2. Metode Penelitian 

 Penelitian ini dilaksanakan melalui 

3(tiga) tahap yaitu Analisis, desain dan 

Implementasi. Dimana setiap tahap memiliki 

metode sendiri-sendiri untuk menghasilkan 

modul terbaik.  

 

Tahap Analisis 

Pada tahap ini peneliti akan 

melakukan sedikitya 3(tiga) kegiatan utama 

yaitu: 

 

Data gathering 

Merupakan langkah awal penelitian yang 

dilakukan untuk memahami sistem yang 

sedang berjalan. Penelitian dilakukan dengan 

cara penyebaran kuisioner, interview dan 

observasi secara langsung. Aktivitas ini akan 

melibatkan aktor sistem informasi yaitu 

mahasiswa, bagian keuangan akademik, 

keuangan yayasan dan dosen terkait proses 

bisnis pengelolahan dana tridharma. 

Identifikasi Sistem 

Setelah data primer dan sekunder terkumpul 

maka penelitian akan dilanjutkan dengan 

kegiatan pengolahan data dengan cara 

pengelompokan dan clustering prioritas 

permasalahan sistem. Dari data tersebut dapat 

diidentifikasi permasalahan-permasalahan 

yang apa saja yang dihadapi para personil 

pada proses bisnis manajemen pembiayaan 

akademik tersebut. Masalah yang ditemukan 

kemudian akan dianalisa dan dirumuskan 

penyebab serta solusi yang memungkinkan 

untuk dikembangkan.  Tahap ini juga 

dilengkapi dengan update teknologi dan 

literatur untuk menambah wawasan dan 

pengetahuan mengenai kebaharuan solusi 

permasalahan yang akan dibahas.  Update 

literature dengan textbook, jurnal, hasil 

penelitian orang lain berupa tesis dan skripsi, 

serta pencarian informasi melalui internet 

maupun artikel ilmiah. Update teknologi 

dilakukan dengan kunjungan dan konsultasi 

komunitas dan atau asosiasi teknologi 

informasi. Hal ini dilakukan untuk 

menentukan solusi proses bisnis yang sesuai 

dengan kebutuhan user berdasarkan 

permasalah yang sedang dihadapi.  

Analisis Kebutuhan Sistem 

Tahap selanjutnya adalah menganalisa 

permasalahan dan personil yang telah 

teridentifikasi tersebut dengan proses bisnis 

utama. Langkah ini akan merevisi proses 

bisnis yang sedang berjalan dengan workflow 

yang diusulkan sehingga bisa dihasilkan 

daftar kebutuhan sistem sesuai dengan aktor-

aktor sistem yang baru (yang diusulkan) 

beserta use case – use case-nya. 

 

Tahap Desain 

Sedangkan pada tahap desain ini, peneliti 

memiliki 2(dua) kegiatan utama yaitu: 

Desain Sistem 

Pada tahap ini dirancang sistem informasi 

manajemen pembiayaan akademik 

menggunakan metode berorientasi objek 

dengan UML. Desain sistem meliputi 

pembuatan diagram use case, diagram 

aktivitas, diagram kelas dan desain input 

output.  

Desain Interface 

Perancangan akan dilanjutkan dengan desain 

interface untuk mempersiapkan tampilan 

form input maupun output system guna 

mempermudah programmer dalam 

mengimplementasikan desain kedalam 

Bahasa pemrograman. 

 

Tahap Implementasi 

Penelitian ini akan diakhiri dengan tahap 

implementasi yakni menterjemahkan desain 

kedalam Bahasa pemrograman. Tahap ini 

biasa disebut sebagai tahap pembangunan 

sistem. 
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3. Hasil Penelitian dan Pembahasan  

 Berikut adalah rincian hasil disetiap 

tahap penelitan ini: 

 

Hasil dan Dokumentasi Tahap Analisis 

Tahap Analisis ini memilikia 3(tiga) kegiatan 

yaitu data gathering, identifikasi sistem dan 

analisis kebutuhan sistem. Dari ketiga 

kegiatan tersebut dihasilkan 3(tiga) workflow 

proses bisnis perhitungan perolehan dana dan 

penggunaannya. Proses data gathering 

dilakukan dengan mengumpulkan dokumen 

akreditasi terkait keuangan. Peneliti 

mendapatkan dokumen berupa softfile excel 

dan beberapa hardcopy.  

Berdasarkan dokumen tersebut peneliti 

mengidentifikasi permasalahan sehingga 

ditemukan bahwa mitra mengalami kesulitan 

untuk menyajikan data keuangan karena: 

Pengelolahan dana dilakukan terpusat dan 

global untuk satu institusi bukan per prodi 

Bagian Keuangan kesulitan untuk mencari 

histori keuangan per prodi 

Bagian Keuangan harus menghitung 

keuangan prodi menggunakan rumusan 

tertentu untuk menyajikan data keuangan 

sesuai format Borang Akreditasi 

Data penelitian dan Pengabdian yang dimiliki 

LPPM kurang lengkap setelah 

disingkronisasi dengan pengakuan, fakta dan 

bukti dari Dosen Prodi. Jumlah fakta di prodi 

jauh lebih besar karena bekerjasama dengan 

Ketua Penelitian atau Pengabdian di Prodi 

lain. 

Nilai Pengelolahan dana pada Standar 5 

terkait Sumber Daya Institusi selalu tidak 

maksimal karena dibawah angka ideal biaya 

operasional. Padahal institusi memiliki 

falisitas dan layanan sangat bagus tetapi data 

keuangannya menyajikan angka yang tidak 

logis menurut Para Asesor. 

Selanjutkan peneliti melakukan analisis 

dokumen dan user sehingga didapat 

gambaran proses bisnis seperti dibawah ini: 

 

Workflow Perhitungan Penerimaan Dana 

Bagian keuangan menggunakan rumusan 

dalam melakukan perhitungan penerimaan 

dana Prodi. Adapun rumusannya yaitu 

dengan mencari rerata pemasukan dari setiap 

mahasiswa (Penerimaan Global dibagi 

Jumlah mahasiswa). Dari angka tersebut di 

olah untuk mencari Jumlah Penerimaan 

Global sebuah Prodi. Hal ini juga berlaku 

untuk Penggunaan dana. Workflow 

Perhitungan Penerimaan Dana dapat dilihat 

pada gambar 1. 

 
Gambar 1. Workflow Perhitungan 

Penerimaan Dana 

 

Workflow Perhitungan Penggunaan Dana 

Mirip dengan metode perhitungan 

penerimaan dana, berlaku juga di perhitungan 

penggunaan dana. Disini bagian keuangan 

menggunakan rumusan dalam melakukan 

perhitungan penerimaan dana Prodi. Adapun 

rumusannya yaitu dengan mencari rerata 

Pengeluaran dari setiap mahasiswa 

(Pengeluaran Global dibagi Jumlah 

mahasiswa). Dari angka tersebut di olah 

untuk mencari Jumlah Penerimaan Global 

sebuah Prodi. Workflow Perhitungan 

Penerimaan Dana dapat dilihat pada gambar 

2. 

 

 
Gambar 2: Workflow Perhitungan 

Penggunaan Dana 

 

Analisis User dan Use case  

Berikut adalah tabel yang menggambarkan 

kebutuhan user dari hasil analisis proses 

bisnis dilapangan.  

 

Tabel 1 

hasil analisis aktor dan use case 

AKTOR USECASE 

Bag 

Keuangan 

Input Sumber Dana, Jenis 

Dana, Jenis Penggunaan, 

Beasiswa Dosen 

Bag 

Penelitian 

& 

Pengabdian 

Input Dana Penelitian, 

Pengabdian Prodi + 

Fakultas + Universitas 
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AKTOR USECASE 

Bag 

Kemahasis-

waan 

Input Beasiswa Mahasiswa 

Bag 

Akreditasi 

Prodi 

Input Periode TS 

Input Dana Penelitian, 

Pengabdian Prodi 

TAMBAHAN 

Input Jumlah Mahasiswa 

Prodi 

Input Beasiswa Dosen 

Prodi TAMBAHAN 

Validasi Hasil Perhitungan 

Perolehan Dana/mhs, Total 

Perolehan Prodi 

Validasi Hasil Perhitungan 

Penggunaan Dana/mhs, 

Total Penggunaan Prodi 

Validasi Tabel Output 

Standart 6 Borang sebelum 

cetak 

Bag 

Akreditasi 

Fakultas 

Input Master Prodi, 

Fakultas 

Input Dana Penelitian, 

Pengabdian Fakultas 

TAMBAHAN 

Input Jumlah Mahasiswa 

Fakultas 

Input Beasiswa Dosen 

Fakultas TAMBAHAN 

Validasi Hasil Perhitungan 

Perolehan Dana/mhs, Total 

Perolehan Fakultas 

Validasi Hasil Perhitungan 

Penggunaan Dana/mhs, 

Total Penggunaan Fakultas 

Validasi Tabel Output 

Standart 6 Borang sebelum 

cetak 

Bag 

Perencana 

Investasi 

Input Transaksi Rencana 

Investasi 5 tahun ke depan 

Staf 

Universitas 

Input Jumlah Mahasiswa 

Universitas 

 

Table yang dibutuhkan 

Master Sumber Dana 

Master Jenis Dana 

Master Periode TS sd TS-2 

Master Fakultas 

Master Prodi 

Master Jenis Penggunaan 

Transaksi Jumlah Mahasiswa 

Transaksi Jumlah Perolehan Dana Global  

Transaksi Jumlah Penggunaan Dana  

Transaksi Penelitian Dosen Prodi  

Transaksi Penelitian Dosen Fakultas 

Transaksi Pengabdian Dosen Prodi  

Transaksi Pengabdian Dosen Fakultas  

Transaksi Penelitian Global Dosen 

Universitas  

Transaksi Pengabdian Global Dosen 

Universitas  

Transaksi Rencana Investasi 5 tahun ke 

depan 

Transaksi Beasiswa Dosen 

Prodi/Fakultas/Universitas 

Transaksi Beasiswa Mahasiswa 

Prodi/Fakultas/Universitas 

 

Interface yang dibutuhkan 

Form Input Master Sumber Dana 

Form Input Master Jenis Dana 

Form Input Master Periode TS sd TS-2 

Form Input Master Fakultas 

Form Input Master Prodi 

Form Input Master Jenis Penggunaan 

Form Input Transaksi Jumlah Mahasiswa  

Form Input Transaksi Jumlah Perolehan 

Dana Global  

Form Input Transaksi Jumlah Penggunaan 

Dana  

Form Input Transaksi Penelitian Dosen Prodi 

Form Input Transaksi Penelitian Dosen 

Fakultas  

Form Input Transaksi Pengabdian Dosen 

Prodi 

Form Input Transaksi Pengabdian Dosen 

Fakultas  

Form Input Transaksi Penelitian Global 

Dosen Universitas  

Form Input Transaksi Pengabdian Global 

Dosen Universitas  

Form Input Transaksi Rencana Investasi 5 

tahun ke depan  

Validasi Hasil Perhitungan Perolehan 

Dana/mhs, Total Perolehan Prodi, Total 

Perolehan Fakultas 

Validasi Hasil Perhitungan Penggunaan 

Dana/mhs, Total Penggunaan Prodi, Total 

Penggunaan Fakultas 

Validasi Tabel Output Standart 6 Borang 

sebelum cetak 

Form Input Filter Prodi/Fakultas/Universitas 

sebelum Cetak Laporan Perolehan, 

Penggunaan Dana, Penelitian. Pengabdian 

Form Input Transaksi Beasiswa Dosen 

Prodi/Fakultas/Universitas 

Form Input Transaksi Beasiswa Mahasiswa 

Prodi/Fakultas/Universitas 

Output Tabel Perolehan Dana Prodi sesuai 

Borang Akreditasi 

Output Tabel Penggunaan Dana Prodi sesuai 

Borang Akreditasi 

Output Tabel Perolehan Dana Fakultas sesuai 

Borang Akreditasi 



 p a g e  | 230, S N A T I K A  2 0 1 7 ,  I S S N  2 0 8 9 - 1 0 8 3   

Output Tabel Penggunaan Dana Fakultas 

sesuai Borang Akreditasi 

Output Tabel Perolehan Dana Universitas 

sesuai Borang Akreditasi 

Output Tabel Penggunaan Dana Universitas 

sesuai Borang Akreditasi 

Output Tabel Perolehan Dana dari Penelitian 

Dosen Prodi 

Output Tabel Perolehan Dana dari Penelitian 

Dosen Fakultas 

Output Tabel Perolehan Dana dari 

Pengabdian Dosen Prodi 

Output Tabel Perolehan Dana dari 

Pengabdian Dosen Fakultas 

Output Tabel Investasi 5 tahun ke depan 

Proposal Investasi per Proker 5 tahun ke 

depan 

Output Grafik perbandingan perolehan dana 

selama 3 tahun Prodi/Fakultas/Universitas 

Output Grafik perbandingan Penggunaan 

dana selama 3 tahun 

Prodi/Fakultas/Universitas 

Setelah mendokumentasikan hasil analisis 

maka peneliti dapat membuat desain 

sistemnya. 

 

4. Kesimpulan 

Meskipun penelitian ini belum selesai 

dilaksanakan namun beberapa permasalahan 

sudah mulai ada pemecahaannya. Sehingga 

dapat disimpulkan bahwa penelitian ini telah 

menjawab permasalahan yaitu: 

Telah ditemukan permasalahan 

ketidak-akuratan data keuangan sekaligus 

solusi berupa pengembangan aplikasi untuk 

membuat dokumen penerimaan dan 

penggunaan dana terkait Borang Akreditasi 

Prodi. 

Sedang dibangun sistem informasi 

manajemen pembiayaan akademik yang 

dapat menghasilkan laporan yang menunjang 

penyusunan Borang Akreditasi Prodi dengan 

capaian progress 75% 

Sejauh pelaksaan penelitian sampai 

dengan hari ini, peneliti memnyarankan 

beberapa hal yaitu: 

Pengembangan modul untuk Dokumen 

Borang Akreditasi Prodi secara keseluruhan 

mulai dari standar 1 sd standar 9.  

Pengembangan modul disusun dengan 

terlebih dahulu membuar grad desain modul 

dokumen akreditasi prodi baru kemudian 

mengembangkan setiap sub-modulnya.  
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